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利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。

4 1 対応が難しい児童ですが、児童の実態を

共有しながら一緒に状況を考え、児童が

どのような心理状態であるか説明してく

ださったり、どのように支援するとより

良いかを分かりやすく提案してくださっ

たりしてとてもありがたかったです。

とても分かりやすく、取り入れやすい。

困っていることの対応策がいつ・どのよ

うな時に何を行えばいいのか具体的で取

り入れやすい話をしていただけました。

正直なところ、すでにやっていること、

保育園では無理なこともあり、どちらと

も言えない

利用者にとってより良い方法を、引き

続き提案できるよう継続します

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。

3 2 いつもこちらが学ばせていただいていま

す。なるほど、そういうことか！とすっ

と理解できる視点でお話してくださるの

でとても分かりやすく、ありがたいで

す。

悩み事に対する答えが1つだけでなく、

幾つも案を出していただける為、知識が

あまりない私にとって、いつも助けてい

ただいている。

発達に合わせた援助法を教えていただけ

ました。

環境と場面によって取り入れられること

と難しいことがありました。

保育園とひまわりさんとお母さんを繋ぐ

役割ははたしていただいたが、保育の参

考になるアドバイスがあったかと言われ

れば、どちらとも言えない

なるべく園や学校での状況を考慮しな

がら、先生方にとっても負担がかから

ないよう、実施がしやすい内容をご相

談しながら提案させていただいており

ます。引き続き、園や学校の様子に基

づいた提案を行っていきます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。

4 1 対応が難しい児童であることもあり、一

筋縄ではいかないことも多々あるのです

が、そんな中でも、児童をより深く理解

できるような助言や励ましを毎回いただ

けるのでありがたいです。

悩み事をすぐ解決していただける。

１つの質問に対して細かく丁寧に答え

て、今の時期での適切な援助法を伝えて

いただけます。

子どもの行動について、ひまわりでの

様子も踏まえた特性を元に、その理由

を説明することを、今後も心がけてい

きます。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。

4 1 児童の支援に対して、このままでよいの

か、問題行動に対してどう対処したらい

いのかなど、こちらも不安になることも

多々あるのですが、やっていることを肯

定していただき、質問にも的確に答えて

くださるので、またがんばろうと思うこ

とができます。

掃除指導のやり方が解消された

困っていることに対して一緒に考えてい

ただけるので、解消に繋がっています。

先生方にとっての心の支えとなること

も意識しつつ、支援に対して前向きに

なれるようなアドバイスをこれからも

行います。

ひまわりABA教室(発達療育レンテ名古屋)
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5 事業所からの支援に満足していますか。

4 1 医療とはまた違って、学校と保護者だけ

でなく、実際に現場に入って児童の実態

を見ていただきながら専門知識をもって

児童がよりよい学校生活を送るためにど

うすればいいのかをいっしょに考えるこ

とができるサービスはとてもありがたい

です。

とても満足している。

時期や行事などに合わせた援助法をその

都度、話していただけることがとても学

びになっています。

子どもの現状を、これまでの支援の様

子も踏まえて、しっかりと把握するこ

とで、適切なアドバイスを行っており

ます。

本児の施設の様子だけでなく、保護者から聞いた家庭での話を踏まえて、話をしていただけるこ

とがとても良かったです。

月に1回定期的に訪問されることで、お母さんは安心されると思うので、その点はありがたいと

思っているが、受け入れる側としては、観察後の話し合いの時間は作ることが難しく、書面での

やり取りになっている。また、訪問支援を利用される方は一人ではないので、複数回保育の様子

を観に来られることになり、他児や担任にとっては、負担になっていないか心配である。

ご家庭と園や学校での場面において、それぞれの場面でしか見られない様子を、お互いに共有

するための架け橋となれるよう今後も支援を行っていきます。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


